LIETUVOS BANKUY
k/ ASOCIACIJA
ELEKTRONINIU SASKAITU PATEIKIMO MOKETOJAMS TAISYKLES
2018-05-25

1. SAVOKOS

Taisyklése vartojamos savokos:

Taisyklés — Sios Elektroniniy sgskaity pateikimo mokétojams taisyklés, kurios nustato
standartines salygas, kuriy turi laikytis elektroniniy sgskaity pateikimo mokétojams sutartj
sudare mokéjimo paslaugy teikéjai gaudami i$ paslaugy teikéjy, elektronines sgskaitas ir jas
perduodami mokétojy mokéjimo paslaugy teikéjams bei Sie pateikdami jas mokétojams;

Elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams sutartis (toliau - Sutartis) — tai
mokéjimo paslaugy teikéjo sudaroma sutartis, kurig pasiraSydamas jis jsipareigoja kitoms
Sutarties $alims laikytis Taisykliy. Sutarties Salys yra visi kiti, Sutartis pasiraS¢, mokéjimo
paslaugy teikéjai. Sutarties forma yra $iy Taisykliy 2 priedas;

Techninis standartas — dokumentas, kuriame nustatytos Techninés elektroniniy
saskaity teikimo ir gavimo salygos ir kuris yra §iy Taisykliy 1 priedas ,,Techninis e.saskaitos
standartas‘;

mokéjimo paslaugy teikéjas (toliau tekste gali buti vartojamas ir sutrumpinimas
MPT) — juridinis asmuo, turintis teis¢ teikti mokéjimo paslaugas pagal Lietuvos Respublikos
mokeéjimy jstatyma;

dalyvis — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris yra sudares Sutartj;

e. saskaita — léSy gavéjo elektroniné sgskaita skirta mokétojui, kuri pateikiama pagal
Techninio standarto reikalavimus tarpininkaujant dalyviui;

daliné saskaita — e. sagskaita, kurioje pateikiama siauresnés apimties informacija nei
nustatyta Techniniame standarte;

e. sgskaitos pateikimo adresas — mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo IBAN formato
saskaitos numeris;

prasymas pateikti e. saskaita (toliau — Prasymas) — mokétojo 1€y gavéjui arba savo
mokéjimo paslaugy teikéjui pateiktas prasymas siysti e. sgskaitas e. sgskaitos pateikimo
adresu;

E. saskaitos sutartis — lésy gavejo ir dalyvio sudaryta sutartis, kuri nustato lésy gavéjo
ir dalyvio tarpusavio teises ir pareigas gaunant ir perduodant mokétojams skirtas e. saskaitas;

mokétojas — dalyvio klientas (fizinis ar juridinis asmuo), kuris pateikia Prasyma;

leSy gavéjas — asmuo, tiekiantis prekes ar teikiantis paslaugas mokétojui ir pateikiantis



jam uz tai e. Sgskaita;

operatorius — juridinis asmuo, kuris veikia lésy gavéjo arba dalyvio vardu pateikdamas
arba gaudamas e. sgskaitas.

elektroninis kanalas — moké¢jimo priemoné, kuria naudodamasis mokétojas gali
perzitiréti e. saskaitg ir inicijuoti jos apmokéjima (pvz., interneto bankas, mobilusis interneto
bankas ir kt.).

apmokéjimo terminas — data, nurodyta e. saskaitoje, iki kurios ji turi biiti apmokéta;

automatinis kredito pervedimas — mokétojo inicijuotas 1éSy pervedimas apmokant
léSy gavéjo pateiktas Sgskaitas, kurj vykdo mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas pagal
iSankstinj mokétojo pavedima;

darbo diena — diena, kuri pagal Lietuvos Respublikos jstatymus néra nustatyta oficiali
poilsio ar $venciy diena;

Komitetas — Lietuvos banky asociacijos Elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams
taisykliy priezitiros komitetas, kuris steigiamas ir kurio darbo reglamentas tvirtinamas

Lietuvos banky asociacijos visuotinio susirinkimo sprendimu.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Taisyklés nustato tvarka, kuria vadovaudamiesi dalyviai tarpusavyje keiciasi
elektroniniais praneSimais, teikdami mokétojams e. sgskaitas, taip pat nustato reikalavimus
mok¢jimo paslaugy teikéjams, ketinantiems sudaryti Sutartj bei Sutarties sudarymo ir
nutraukimo tvarka,

2.2. Taisyklés taip pat nustato keitimosi elektroniniais pranesimais technines salygas,
kurios yra iSdéstytos Techniniame standarte ir yra privalomos visiems dalyviams;

2.3. Sutart] gali sudaryti visi MPT, turintys teis¢ teikti mokéjimo paslaugas Lietuvos
Respublikoje ir atitinkantys kitus Taisykliy 4 dalyje nustatytus reikalavimus;

2.4. Taisyklés ir Techninis standartas su visais vélesniais jy pakeitimais yra
privalomas visiems dalyviams;

2.5. E. sgskaitoje nurodyta mokétinos sumos valiuta turi biiti eurai.

3. E. SASKAITOS PATEIKIMO IR APMOKEJIMO PROCESAS
3.1. Pateikiant ir apmokant e. saskaita, dalyvauja:

- IéSy gavéjas;

- mokétojas;

- mokétojo MPT, kuris yra dalyvis;
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- Iésy gavéjo MPT, kuris yra dalyvis;

- operatorius (nebiitinai);

mokétojo ir 1éSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjai gali sutapti;

3.2 kiekvienas dalyvis privalo perduoti 1éSy gavéjy, su kuriais yra sudargs e. sgskaitos
sutartj, pateiktas e. sgskaitas mokétojams, kurie yra nurode €. sgskaitos pateikimo adresag pas
bet kurj dalyvyj;

3.3 lésy gavéjas gali pateikti e. saskaitas tiesiogiai dalyviui arba netiesiogiai -
naudodamasis operatoriaus paslaugomis;

3.4. e. saskaitos turi atitikti Techninj standarta;

3.5. e. sgskaitos pateikimo ir apmokéjimo schema yra pateikta Siy Taisykliy 3 priede;

3.6. Techniniame standarte nustatytuose elektroniniuose praneSimuose nurodytus
veiksmus dalyvis privalo jvykdyti ta pacia darbo diena, jei praneSimai pateikti iki 12 val., ir
ne véliau kaip kitg darbo dieng, jeigu jie pateikti po 12 val.;

3.7. 1ésy gavéjo MPT e. sgskaitas mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui turi pateikti ne
véliau kaip prie§ 3 (tris) kalendorines dienas iki e. sgskaitos apmokéjimo termino. Jei e.
sgskaita pateikta pavéluotai, mokétojo MPT gali ja atmesti;

3.8. mokétojo MPT e. saskaitas turi pateikti mokétojui ne véliau kaip prie§ 2 (dvi)
kalendorines dienas iki e. saskaitos apmokéjimo termino. Jei e. sgskaita pateikta pavéluotai

dél 1esy gavéjo MPT vélavimo, mokétojo MPT turi jg atmesti.

4.  REIKALAVIMAI MOKEJIMO PASLAUGU TEIKEJUI , NORINCIAM
TAPTI DALYVIU

4.1. MPT, norintis tapti dalyviu, privalo:

4.1.1.turéti galiojan¢ia mokejimo paslaugy teikéjo (mokéjimo jstaigos) licencija,
suteikiancig teis¢ teikti mokéjimo paslaugas Lietuvos Respublikoje;

4.1.2.sudaryti Sutartj;

4.1.3.uztikrinti reikiamg infrastruktiira ir jos tinkama veikimg, kaip nustatyta

Taisyklése.

5. MOKETOJO MPT, KURIS YRA DALYVIS, PAREIGOS

5.1. Priimtas e. saskaitas Mokétojo MPT pateikia mokétojams elektroniniu kanalu, jei
mokétojas naudojasi elektroniniais kanalais, arba mokéjimo paslaugy teikéjo padaliniuose, jei
jis teikia tokig paslauga;

5.2.  mokétojo MPT privalo priimti e. saskaitas i§ 1€Sy gavéjo ir 1éSy gavéjo mokéjimo
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paslaugy teikejo;

5.3. mokétojo MPT, gaves e. saskaitas, turi pateikti atsakyma 1éSy gavéjo mokéjimo
paslaugy teikéjui, kuris yra dalyvis, Techniniame standarte nustatyta tvarka, per Taisykliy 3.6
punkte nustatytg terming;

5.4. mokétojo MPT, gaves informacijg i$ 1€Sy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo apie
nauja léSy gavéja, ne véliau kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny turi sudaryti
galimybe mokétojams gauti 1Sy gavéjo e. saskaitas ir jas apmokeéti;

5.5. mokétojo MPT, gaves i$ 1éSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo, informacija, kad
léSy gavéjas pageidauja gauti praSymus i§ mokétojy (jei mokétojo MPT teikia tokig paslaugg
mokétojams), ne véliau kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo 5.4 punkte nurodytos
informacijos gavimo datos turi sudaryti galimybg¢ mokétojams pateikti [€Sy gavéjui prasymus;

5.6. mokétojo MPT, gaves informacijg i$ 1éSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo apie
nutraukiamg e. saskaitos sutartj su 1éSy gavéju, nedelsdamas turi panaikinti galimybe
mokétojams pateikti praSymus;

5.7. priimtg praSymg mokétojo MPT turi pateikti 1éSy gavéjui arba léSy gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjui, kuris yra dalyvis, Techniniame standarte nustatytu bidu;

5.8.  mokétojo MPT priima mokétojo praSymus dél e. sagskaitos siuntimo nutraukimo ir
siunCia praneSimg léSy gavéjui ar 1éSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui, kaip nustatyta

Techniniame standarte.

6. LESU GAVEJO MPT, KURIS YRA DALYVIS, PAREIGOS

6.1. Lésy gavéjo MPT turi perduoti lésy gavéjy, su kuriais yra sudares €. saskaitos
sutartis, e. sgskaitas savo ir kity dalyviy mokétojams pats arba per Operatoriy;

6.2. 1ésy gavéjo MPT turi informuoti dalyvius apie nauja léSy gavéja, sudariusj E.
saskaitos sutartj, arba apie E. saskaitos sutarties nutraukimag su &Sy gavéju;

6.3. lésy gavejo MPT turi informuoti dalyvius apie 1ésy gavéjo pageidavima priimti
mokétojo Prasymus;

6.4. lésy gavéjo MPT E. sgskaitos sutartyje su léSy gavéju turi numatyti 1éSy gavéjo
pareiga informuoti mokétoja, jei pagal pateikta mokétojo praSyma e. saskaita mokétojui nebus
teikiama, ir nurodyti tokio atsisakymo teikti e. saskaitg prieZastis;

6.5. lésy gavéjo MPT E. sgskaitos sutartyje su &Sy gavéju turi nustatyti pareigg 1ésy
gavéjui siysti e. saskaitas tik paskutiniu mokétojo 1é8y gavéjui nurodytu €. sgskaitos pateikimo
adresu;

6.6. lésy gavéjo MPT E. saskaitos sutartyje su 1éSy gavéju turi nustatyti 1€sy gavéjo

pareigg jstatymy nustatytais atvejais teikti dalines sgskaitas;
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6.7. lésy gavéjo MPT turi informuoti Kitus dalyvius apie 1éSy gavéjy reorganizavimg
ar kitokj pertvarkyma, jei jam tokia informacija zinoma. Mokétojo MPT, gaves tokia

informacija, suderina su 1éSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéju pakeitimy salygas.

7.  OPERATORIUS

7.1. LéSy gavéjas ir dalyvis gali naudotis operatoriaus paslaugomis pagal atskirg
susitarima;

7.2. jei dalyvis naudojasi operatoriaus paslaugomis, jis turi uztikrinti, kad operatoriaus

veikla atitikty Taisykles.

8. REIKALAVIMAI MOKETOJUI, NORINCIAM GAUTIE. SASKAITAS
Norintis gauti e. saskaitas mokétojas turi turéti IBAN formato saskaita pas dalyvj ir
pateikti PraSyma.

9. MOKETOJO MOKEJIMO PASLAUGU TEIKEJO, KURIS YRA
DALYVIS, TEIKIAMOS PASLAUGOS MOKETOJUI

9.1. Mokétojui, atsizvelgiant j mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamas
paslaugas ir jy salygas, mokeétojui gali biti suteikta galimybé:

9.1.1. pateikti PraSymus mokéjimo paslaugy teikéjo padalinyje arba elektroniniu kanalu,
jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas teikia tokig paslaugg ir 1éSy gavéjas pageidauja, kad
mokeéjimo paslaugy teikéjas priimty Prasymus;

9.1.2. pateikti praSymus d¢l e. saskaity gavimo nutraukimo;

9.1.3.gauti ir perzitréti e. sgskaitas;

9.1.4.apmokéti e. saskaita vienkartiniu kredito pervedimu;

9.1.5.apmokéti e. saskaitas automatiniu kredito pervedimu su savo mokéjimo paslaugy
teikéju sutartomis salygomis (jei Mokétojo MPT teikia tokia paslauga);

9.2. mokétojo MPT turi sudaryti galimybe mokétojui gauti informacijg apie pateiktg
e. saskaitg nors dviem kanalais (pavyzdziui, el. paStu, sms zinute, mobiliajame interneto
banke (Apps), interneto banke ir kt.);

9.3. mokétojo MPT turi informuoti mokétoja apie e. saskaitos siuntimo paslaugos

nutraukimo tvarka.

10. E.SASKAITOS APMOKEJIMO BUDAI

10.1. Mokétojas gauta e. saskaita gali apmokéti vienkartiniu kredito pervedimu,
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automatiniu kredito pervedimu ir kitais budais. Mokétojas su savo MPT gali susitarti dél
automatinio kredito pervedimo vykdymo dienos (pvz., konkrecia dieng, tam tikro laikotarpio
pabaigoje, diena, kai mokétojas pateikia 1éSas savo mokéjimo paslaugy teikéjui). Kredito
pervedimai vykdomi Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatyme nustatytas terminais;

10.2. mokétojo praSymu MPT turi nustatyti automatinio kredito pervedimo sumos
limita. Mokétojas ir MPT gali susitarti ir dél kity automatinio kredito pervedimo sglygy;

10.3. jei mokétojas apmoka e. saskaita naudodamasis elektroniniu kanalu, mokétojui
turi bati sudaryta galimybé pasirinkti apmokéti e. sgskaitg vienkartiniu kredito pervedimu
arba automatiniu kredito pervedimu (jei mokétojo MPT teikia tokig paslaugg). E. saskaitos
apmokéjimg automatiniu kredito pervedimu mokétojas gali pasirinkti iSreikSdamas savo valig
elektroniniu kanalu, klienty aptarnavimo padalinyje arba, esant IéSy gavéjo ir jo MPT
susitarimui, pas lésy gavéja;

10.4. mokétojo pageidavimu, jei mokétojo MPT teikia tokig paslauga, e. saskaita, kuri

apmokama automatiniu kredito pervedimu, gali biiti apmokéta i$ dalies.

11. LESU SUGRAZINIMO TVARKA

11.1. Lésy gavéjo MPT né véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pareikalavimo
gavimo dienos grazina Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui 1€8as, nuraSytas i§ mokétojo
sgskaitos, jvykdzius automatinj kredito pervedima, jei mokétojas, Kuris yra vartotojas, per
aStuonias savaites nuo dienos, kai 1¢Sos buvo nuraSytos i§ sgskaitos, Savo mokéjimo paslaugy
teikéjui pateiké praSyma grazinti 1éSas ir yra tenkinamos abi §ios salygos:

11.1.1. autorizuojant automatinio kredito pervedimo operacija nebuvo nurodyta
tiksli kredito pervedimo operacijos suma;

11.1.2. automatinio kredito pervedimo operacijos suma yra didesné uz suma, kurios
pagristai galéjo tikeétis mokétojas, atsiZvelgdamas ] savo ankstesnes iSlaidas ir Kkitas
aplinkybes. Jeigu mokétojas, pavesdamas mokéjimo paslaugy teikéjui vykdyti automatinj
kredito pervedimg nurodo didZiausig leisting tokios operacijos sumg (vienos automatinio
kredito pervedimo operacijos arba keliy per tam tikrg laikotarpj atlickamy tokiy automatiniy
kredito pervedimo operacijy), yra laikoma, kad Mokétojas pagristai galéjo tikétis biitent
tokios didziausios $iy operacijy SUMOS;

11.2. mokétojo MPT Taisykliy 11.1 punkte nustatytu atveju kartu su praS§ymu grazinti
1éSas lésy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui pateikia duomenis apie 11.1.1 ir 11.1.2
punktuose numatytas salygas;

11.3. mokétojas neturi teisés i automatinio kredito pervedimo biidu nurasyty 1ésy

grazinima, jei léSy gavéjo MPT per mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjg mokétojui pateikeé e.
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sgskaitg ne maziau kaip prie§ keturias savaites iki numatyto automatinio kredito pervedimo
vykdymo;

11.4. Taisykliy 11.1-11.3 punktai taikomi tuo atveju, jei mokétojas yra fizinis asmuo;

11.5. lé8y gavéjo MPT ne véliau kaip per 7 (Septynias) darbo dienas nuo mokétojo MPT
reikalavimo pateikimo graZzina mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui 1é8as, kurias mokétojas
automatiniu kredito pervedimu pervedé 1éSy gavéjui, jei mokétojas ne véliau kaip per 13
(trylika) ménesiy nuo 1éSy nurasymo i§ saskaitos dienos pateikia pretenzija savo mokeéjimo
paslaugy teikéjui dél neteiséto léSy nurasymo. LéSy gavéjo MPT turi teis¢ negrazinti 1€Sy,
jeigu:

11.5.1. mokétojas praleido Siame punkte nustatyta pretenzijos pateikimo terming;
arba

11.5.2. iki Siame punkte nurodyto 1€Sy sugrazinimo termino jrodo, jog mokétojo
MPT tinkamai jvykdé¢ Taisykliy 6.1 punkte nustatytus jsipareigojimus;

11.6. mokétojo MPT Taisykliy 11.5 punkte nustatytu atveju kartu su praS§ymu grazinti
1éSas 1Sy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui pateikia mokétojo pretenzijg ir automatinio

kredito pervedimo duomenis.

12.  ASMENS DUOMENU TVARKYMAS. INFORMACIJOS
KONFIDENCIALUMAS

12.1. dalyviai privalo asmens duomenis vieni kitiems teikti laikydamiesi Taisyklése
nustatyty salygy ir tvarkos;

12.2. dalyviai asmens duomenis vieni kitiems teikia ir toliau tvarko vadovaudamiesi
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ((ES) 2016/679) (toliau — Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) 6 straipsnio 1 dalies b punktu;

12.3. kiekvienas dalyvis turi gautus i§ kito dalyvio Taisyklése nurodytus duomenis,
kurie pagal jstatymus yra laikomi asmens duomenimis, naudoti tik laikydamiesi Taisykliy.
Dalyvis negali gauty i§ kito dalyvio asmens duomeny tvarkyti tikslais, nesuderinamais su
Siame punkte nurodytu asmens duomeny naudojimo tikslu. Dalyvis turi teise jgalioti duomeny
tvarkytoja tvarkyti pagal Taisykles gautus asmens duomenis, jei tai susij¢ su asmens duomeny
tvarkymu Siame punkte nustatytu tikslu;

12.4. dalyvis, teikiantis asmens duomenis, atsako uz jy tiksluma, teisingumg ir apsauga,
kol asmens duomenis gauna kitas dalyvis;

12.5. dalyviai turi savo léSomis jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines
priemones, skirtas i$ kity dalyviy gautiems asmens duomenims apsaugoti nuo atsitiktinio ar

neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.
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Minétos priemonés turi uztikrinti tokj sauguma, kuris atitikty saugotiny asmens duomeny
pobidj ir jy tvarkymo keliama rizika;

12.6. dalyvis, gaves asmens duomenis i$ kito dalyvio, atsako uz gauty asmens duomeny
konfidencialumg ir sauguma nuo asmens duomeny gavimo momento. Jei nustatoma grésme ar
kyla pagrjsty jtarimy dél grésmés teikiamy asmens duomeny konfidencialumui ir /arba jei
asmens duomenis gaves dalyvis netinkamai uztikrina teikiamy (pateikty) asmens duomeny
saugumg, asmens duomenis teikiantis dalyvis turi teis¢, apie tai informaves duomenis
gaunantj dalyvj, sustabdyti asmens duomeny teikimg iki tol, kol duomenis gaunantis dalyvis
pasalins grésmes asmens duomeny saugumui;

12.7. kiekvienas dalyvis turi uztikrinti, kad jo darbuotojai, kurie tvarko i§ kity dalyviy
gaunamus asmens duomenis, biity supazindinti su pareiga saugoti asmens duomenis;

12.8. dalyviai turi teis¢ asmens duomenis saugoti ne ilgiau, negu to reikalauja duomeny
tvarkymo tikslai, taciau bet kokiu atveju neilgiau nei 18 (aStuoniolika) ménesiy nuo jy gavimo
i§ 1éSy gavéjo arba 1éSy gavéjo MPT. Kai asmens duomenys nebereikalingi jy tvarkymo
tikslams, jie turi biiti sunaikinami, i$skyrus jstatymy nustatytus atvejus;

12.9. asmens duomenis teikiantis dalyvis turi teise¢ reikalauti i§ asmens duomenis
gaunancio dalyvio pateikti informacijg ir / ar dokumentus, kuriy reikia norint jsitikinti, kad jis
tinkamai vykdo Taisyklése ir teisés aktuose nustatytus asmens duomeny apsaugos
reikalavimus. Duomenis gaves dalyvis turi per protingg terming pateikti §ig informacijg ir / ar
dokumentus duomenis pateikusiam dalyviui;

12.10. asmens duomenis teikiantis dalyvis, nustatgs, kad asmens duomenis
gaunantis dalyvis netinkamai vykdo Taisyklése ir teisés aktuose nustatytus asmens duomeny
apsaugos reikalavimus ar negaves i§ duomenis gaunancio dalyviy informacijos ir dokumenty,
liudijan¢iy tinkama asmens duomeny apsaugos reikalavimy vykdyma, turi teis¢ sustabdyti
asmens duomeny teikimg, apie tai informuodamas duomenis gaunantj dalyvj. Asmens
duomenis gaunanc¢iam dalyviui paSalinus pazeidimus, duomenis teikiantis dalyvis gali
atnaujinti asmens duomeny teikima;

12.11. duomenis teikiantis dalyvis turi informuoti duomenis gaunantj dalyvj apie
jam perduoty neteisingy, neiSsamiy ar netiksliy asmens duomeny iStaisyma ne véliau kaip per
5 (penkias) darbo dienas nuo tokiy duomeny istaisymo datos;

12.12. jei asmens duomenis gaunantis dalyvis nustato, kad jam pagal Taisykles
perduoti asmens duomenys yra neteisingi, neiSsamiis ar netikslds, jis ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas apie tai informuoja asmens duomenis pateikusj dalyvj, pateikdamas
aplinkybiy paaiSkinimus. Asmens duomenis pateikes dalyvis, gaves Sig informacija, privalo

per 5 (penkias) darbo dienas ja patikrinti ir, jai pasitvirtinus, neteisingus, nei§samius ar
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netikslius asmens duomenis iStaisyti ir ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas apie tai
informuoti duomenis gavusj dalyvij;

12.13. kiekvienas dalyvis jsipareigoja i§ kito dalyvio gauta laikantis Taisykliy
informacijg, susijusig su mokétojais ir &Sy gavéjais, laikyti paslaptyje ir be informacija
pateikusio dalyvio sutikimo neatskleisti jos kitiems asmenims, iSskyrus Taisyklése ir
istatymuose nustatytus atvejus.

12.14. Tais atvejais, kai dalyvis yra 1ésy gavéjo MPT ir néra mokétojo MPT, jis,
tvarkydamas mokétojo asmens duomenis, veikia kaip mokétojo MPT pasitelktas asmens
duomeny tvarkytojas. Atsizvelgdami j tai dalyviai, Siais atvejais tvarkydami mokétojy asmens
duomenis, papildomai vadovaujasi toliau pateiktomis taisyklémis:

12.14.1.  Dalyviai asmens duomenis tvarko e. sgskaity pateikimo mokétojui bei jy
apmoke¢jimo jvykdymo (jskaitant mokéjimo suformavimg) tikslu. Asmens duomeny
tvarkymas apima mokétojy (fiziniy asmeny) visas asmens duomeny tvarkymo operacijas,
kurios yra bitinos e. saskaitoms parengti, pateikti ir jvykdyti jy apmokéjima, jskaitant:
duomeny gavima, naudojimg e. sgskaitos parengimui ir pateikimui, sugretinima, atskleidima
persiunciant, saugojima, naikinimg. Tvarkomy asmens duomeny apimtis pateikiama Taisykliy
1 priede ,,Techninis e. sgskaitos standartas®;

12.14.2.  1ésy gavéjo MPT tvarko asmens duomenis, laikydamasis Taisyklése
nustatyty salygy ir tvarkos bei mokétojo MPT dokumentais jforminty nurodymy. LéSy gaveéjo
MPT informuoja mokétojo MPT, kai jo nuomone, mokétojo MPT nurodymai prieStarauja
teisés akty reikalavimams;

12.14.3.  1é8y gavéjo MPT, atsizvelgdamas | turimas galimybes, bendradarbiauja ir
teikia pagalbg mokétojo MPT, kad biity atsakyta ;1 mokétojy praSymus pasinaudoti jy kaip
duomeny subjekty teisémis, taciau tik tiek, kiek tokiy asmens duomeny valdytojui nustatyty
prievoliy negali jgyvendinti pats mokétojo MPT;

12.14.4.  1é8y gavéjo MPT, atsizvelgdamas j turimg informacijg ir galimybes, padeda
mokétojo MPT jvykdyti jo kaip asmens duomeny valdytojo prievoles, susijusias su tinkamy
techniniy ir organizaciniy priemoniy asmens duomeny saugumui uZztikrinti jgyvendinimu,
poveikio duomeny apsaugai vertinimo atlikimu ir, jei reikalinga, konsultacijomis su prieziiros
institucijomis dél tokio asmens duomeny tvarkymo, 0 taip pat - duomeny valdytojo prievoles,
susijusias su priezitros institucijos ir duomeny subjekty tinkamu informavimu asmens
duomeny saugumo pazeidimo atvejais;

12.14.5. mokétojo MPT turi Taisykliy 12.9 punkte dalyviui nustatytas teises ir
jgaliojimus 1¢éSy gavéjo MPT atzvilgiu, o taip pat - teise, praneSes ne maziau nei prie§S 60

(Sesiasdesimt) kalendoriniy dieny, pasitelkdamas nepriklausoma trecigja Salj — auditoriy,
9

LIETUVOS BANKUY
&/ ASOCIACIJA



atlikti 1éSy gavéjo MPT kaip asmens duomeny tvarkytojo atitikties Taisykliy 12.14 punkto
reikalavimams audita. Siuo tikslu 1é8y gavéjo MPT jsipareigoja pateikti mokétojo MPT
reikalingus dokumentus ir informacija, iSskyrus prieigos prie kompiuterinés/programinés
jrangos suteikima, informacijos apie 18y gavéjo MPT klientus, verslo partnerius, procesus ir
paslaugas bei kitos informacijos, kuri sudaro 18y gavéjo MPT komercing paslaptj, pateikima.
Siame punkte nustatyta audito teise mokétojo MPT gali pasinaudoti ne dazniau nei kartg per 1
(vienerius) kalendorinius metus. Visais atvejais mokétojo MPT uztikrina audito metu gautos
informacijos konfidencialuma, o 1éSy gavéjo MPT praSymu mokétojo MPT tokj
Jsipareigojimg taip pat patvirtina rastu. LéSy gavéjo MPT taip pat uztikrina galimybe atlikti
auditg institucijai, vykdanciai mokétojo MPT kaip asmens duomeny valdytojo priezitira.

12.14.6. Mokétojo MPT atlygina 1éSy gavéjo MPT praSymu jo dokumentais pagrjstas
iSlaidas, kurias patyré 1éSy gavéjo MPT, padédamas jgyvendinti mokétojo MPT kaip
duomeny valdytojo teises ir prievoles, numatytas Taisykliy 12.14.2- 12.14.5 punktuose.

12.14.7. Mokétojo MPT suteikia bendrg leidimg 1éSy gavéjo MPT pasitelkti
pagalbinius asmens duomeny tvarkytojus tvarkyti asmens duomenis. LéSy gavéjo MPT
sudaro susitarimus ar kitus atitinkamus dokumentus, kuriais pasitelktas pagalbinis asmens
duomeny tvarkytojas buity jpareigotas laikytis bent jau Taisykliy 12.4 punktg atitinkanciy
reikalavimy. LéSy gavéjo MPT mokétojo MPT sudaro galimybe susipazinti su tokiy pasitelkty
pagalbiniy asmens duomeny tvarkytojy sarasu bei tokio sgraSo pasikeitimais.

12.14.8.  Dalyviai asmens duomenis uz Europos Sajungos / Europos Ekonominés
Erdvés riby perduoda laikydamiesi tokiam perdavimui Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento nustatyty reikalavimy.

12.14.9.  Dalyviai, tvarkydami asmens duomenis, be Taisyklése nurodyty reikalavimy
taip pat laikosi kity teisés aktuose asmens duomeny valdytojui ir tvarkytojui nustatyty

Ipareigojimy.

13. TAISYKLIU IR TECHNINIO STANDARTO SKELBIMAS.
INTELEKTINE NUOSAVYBE

13.1. Taisyklés ir Techninis standartas skelbiami vieSai Lietuvos banky asociacijos
(toliau gali biiti vartojamas sutrumpinimas — LBA) interneto svetainéje www.Iba.lt;

13.2. Taisykliy ir Techninio standarto intelektinés nuosavybés teisés priklauso Lietuvos

banky asociacijai.

14. TAISYKLIU IR TECHNINIO STANDARTO PRIEZIURA IR KEITIMAS
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14.1. Taisykliy ir Techninio standarto laikymosi priezitrg atliecka Komitetas. Komitetas
steigiamas vadovaujantis Lietuvos banky asociacijos jstatuose nustatyta tvarka. Komiteto
darbo veikla reglamentuoja Lietuvos banky asociacijos patvirtintas Komiteto darbo
reglamentas;

14.2. Komitetas turi teis¢ nustatyti visiems dalyviams — Lictuvos banky asociacijos
nariams — privalomus reguliarius arba vienkartinius mokescius uz Taisykliy ir Techninio
standarto priezitirg. Nustatyti mokesc¢iai mokami Lietuvos banky asociacijai. Apie nustatytus
mokesc¢ius ir jy mokéjimo tvarkg Lietuvos banky asociacija ne véliau kaip pries 2 (du)
ménesius informuoja dalyvius, kurie yra Lietuvos banky asociacijos nariai;

14.3. kiekvienas dalyvis turi teis¢ sitilyti keisti Taisykles ir Techninj standarta,
pateikdamas savo sitilymus Lietuvos banky asociacijai,

14.4. LBA, gavusi 14.3 punkte nurodytus sitilymus, i$siunéia juos susipazinti visiems
dalyviams ir operatoriams. Dalyviai ir operatoriai turi teis¢ per 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny pateikti motyvuotus pasitlymus ir komentarus;

14.5. Taisyklés ir Techninis standartas gali baiti keiciami Komiteto sprendimu, jvertinus
gautus dalyviy ir operatoriy pasitilymus ir komentarus. Apie Techninio standarto pakeitimus
LBA skelbia vieSai interneto svetaing¢je www.lba.lt, likus ne maziau kaip 6 (SeSiems)
ménesiams iki Techninio standarto pakeitimy jsigaliojimo datos, jei Komitetas nenusprendzia

kitaip.

15. SUTARTIES SUDARYMO TVARKA

15.1. Sudaryti Sutartj gali tik mokéjimo paslaugy teikéjai, atitinkantys Taisykliy 4
dalyje nustatytus reikalavimus;

15.2. MPT pageidaujantis sudaryti Sutartj turi atvykti j Lietuvos banky asociacijg ir
pasirasyti Taisykliy 2 priede nustatytos formos Sutartj. Mokéjimo paslaugy teikéjo vardu
pasirasantis atstovas turi pateikti jo jgaliojimus patvirtinant] dokumentg ir kitus dokumentus,
liudijan¢ius, kad mokéjimo paslaugy teikéjas atitinka Taisykliy reikalavimus. Sutarties
sudarymas nemokamas;

15.3. apie nauja dalyvj LBA viesai informuoja interneto svetainéje www.lba.lt per 5
(penkias) darbo dienas po to, kai gauna is dalyvio visus Taisyklése nustatytus dokumentus;

15.4. dalyvis turi teise pareikalauti, kad kitas dalyvis sudaryty dviSalg sutartj dél e.
sgskaity teikimo ir 1éSy mokétojams grazinimo salygy. Dalyvio pageidaujamos dvisalés
sutarties salygos turi biiti protingos ir pagristos. Vienam i§ dalyviy atsisakius sudaryti dvisalg
sutart], atsisakymas turi buti pateikiamas rastu, nurodant konkrecius reikalavimus, kuriy

netenkina dalyvis;
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15.5. Sutartj sudargs dalyvis jgyja teise pateikti e. sgskaitas kitiems dalyviams ir
pareiga priimti ir pateikti mokétojui i§ kity dalyviy siunciamas e. saskaitas, jei su $iais
dalyviais sudaro dvisales sutartis, kai dalyviai to reikalauja.

16. SUTARTIES NUTRAUKIMO TVARKA

16.1. Kiekvienas dalyvis turi teis¢ nutraukti Sutartj pateikdamas raSytinj praneSima
Lietuvos banky asociacijai, kuri nedelsdama apie gauta pranesimg informuoja kitus dalyvius.
Sutarties nutraukimas yra nemokamas, sumokéti mokesCiai negrgzinami. Sutarties
nutraukimas jsigalioja po 60 (SeSiasdesimt) dieny nuo tokio praneSimo jteikimo Lietuvos
banky asociacijai dienos. Sutarties nutraukimas neturi jtakos sutarties salygy galiojimui, jei
Sios salygos pagal savo esme lieka galioti ir po sutarties nutraukimo;

16.2. apie dalyvius, nutraukusius Sutartj, LBA viesai informuoja LBA interneto
svetainéje Www.Iba.lt ir elektroniniais kanalais kiekvieng dalyvj atskirai;

16.3. jei dalyvis netenka teisés teikti mokéjimo paslaugas, nedelsdamas privalo apie tai
informuoti Lietuvos banky asociacijg ir Kitus dalyvius. Dalyviai, gave Siame punkte nurodyta
informacijg, turi teisg¢ nutraukti e. sgskaity pateikima licencijos netekusio dalyvio mokétojams
ir atsisakyti priimti e. sgskaitas, siun¢iamas tokio dalyvio;

16.4. jei dalyvis pazeidzia Taisykles du kartus per paskutinius 12 (dvylika) ménesiy, dél
pazeidimo nukentéje dalyviai turi teis¢ nutraukti e. sgskaity pateikimg paZeidusio dalyvio
mokétojams ir atsisakyti priimti tokio dalyvio siunciamas e. Sgskaitas. Apie tokj sprendimg

dalyvis, padargs pazeidima, yra nedelsiant informuojamas rastu.

17.  GINCU SPRENDIMAS

17.1. Dalyviy tarpusavio gincai sprendziami deryby budu. Gincai, neiSspresti deryby
biidu, sprendziami pasitelkus abiem dalyviams priimting mediatoriy (tarpininkg). Nepavykus
susitarti, gincai nagriné¢jami teisme Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka pagal
Lietuvos Respublikos teisg;

17.2. dalyvio gincai su mokétojais ir léSy gavéjais sprendziami Lietuvos Respublikos

teisés akty nustatyta tvarka.
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Elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams taisykliy 3 priedas

e, |, ggskaitos pateikimas ir apmokéjimas

teikdamas
e. saskaitas, gali
naudotis
operatoriaus ot
paslaugomis o= < . Ny
[ h 11 Mokétojo prasymas siusti e. saskaita e
! Lésu ~———" (galima ir per MPT)
i 4 1 Mokétojas
| gavéjas . e .
| e 2 © ® @ |3
{ LS Leésy MPT, 5
4 ga: e.]l::is gavejas perduodamas |
T patet ka't SUdar'_] e. saskaitas, gali !
i il;ﬁf ks sutarty st naundotis i
Y MPT de.l operatoriaus |
- & sa_.sl.s:.altq paslaugomis | !
Operatorius pateikimo oo | L R |
I a | =
' ' @ L b=
| Operatori < =
erduods > Al — > [0
i perduoda 3 - ¢ 2.1 OMPT privalomai perduoda e.saskaitas kitiems MPT -
le.saskaitas ~ Lé3u gavéjo pa—— Mokétojo
IMPT._....... 1 2 s MPT
*
E @) E. saskaitos pateikiamos Mokétojo interneto banke
3 @\): =) ml‘[ukétujas paveda Mokétojo MPT
* ~ apmokéti e. saskaita automatiskai
) = Lok cedi i Led kaita vienkartini MPT - mokéjimo
3)Leésu pervedimas j LéSy gavéjo sas aita vienkartiniu pastaugu teikéjas
antras Mokéto] arba periodiniu kredito pervedimu
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